QUY CHE SU DUNG SAN PHAM BGO XE MAY

1. Quy dinh chung

Ung dung cho phép Ban tim kiém va két nbi véi Déi tac van chuyén bang xe may.
2. Quy trinh cung cip Sian Pham

Quy trinh danh cho Déi tac

Budc 1: Bat ché d tryc tuyén khi sin sang dugc két ndi véi Ngudi ding

Budc 2: DPdi tc xac nhan 1énh nhan chuyén di tir Ung dung

Budc 3: Bat dau chuyén xe

- Péi tac cung cap San Pham cho Ngudi dung theo yéu cau trén Ung dung.

Budce 4: Thanh toan

Péi tac nhan thanh ton cia Ngudi dung néu Nguoi dung chon phuong thic thanh toan bang tién
mat.

Budc 5: Két thuc chuyén xe

- Két thac chuyén di, danh gia, gui thic mac, khiéu nai/ phan anh chét lugng dich vu (néu o).
Téng dai hd tro: 02439963883

3. Quy dinh vé San Phim

3.1. Nguoi dung/Khach hang, Déi tac va cac bén lién quan phai tuan tha va thyc hién dung, di
biéu khoan dugc BGo cong bo.

3.2. Ngudi dung, Déi tac khi thyc hién chuyén xe phai c6 y thirc tw gidc, nghiém chinh chp
hanh quy tac giao thong, gilr gin an toan cho minh va cho ngudi khéc.

3.3. bdi tac la nguoi diéu khién phuong tién phai chiu trach nhiém trude phép luat vé viée bao
dam an toan cho phuong tién.

Déi tac co quyén tir chdi cung cip San Pham néu Ngudi ding/Khach hang mang theo d6 vat quéa
kho ma Doi tac danh gid 1a c6 kha nang vi pham quy dinh phap luat vé giao thong doi véi xe cho
khéch, khong dam bao nguyén tac an toan.

3.4. Nguoi dung/Khach hang cam két hanh 1y, tai san mang theo khong thu¢c danh muc hang
hoa cam luu thong, hang hoa khong dugc phép van chuyén theo quy dinh phép luét. BE hiéu ro,



moi hanh vi vi pham ctia Nguoi dung/Khéch hang lién quan té1 hanh 1y/tai sdn mang theo s€ do
Nguoi dung/Khach hang chiu hoan toan trach nhiém va boi thuong moi thi¢t hai phat sinh ma
BGo va/hodc Ddi tac phai chiu. Theo d6, BGo va/hodc Ddi tac co quyén kiém tra hanh 1y mang
theo ctia Ngudi dung/Khach hang néu nghi ngd. Pé tranh hiéu nham, viéc kiém tra nay khong
ddng nghia v6i viéc BGo va/hoic Ddi tac phai chiu trach nhiém d6i véi hanh 1y mang theo cta
Ngudi dung/Khach hang, trong moi truong hop, Ngudi dung/Khach hang van phai chiu trach
nhiém hoan toan d6i véi hanh 1y mang theo.

4. Quyen va nghia vu cia cac bén

4.1. Ngudi dung phai tuan thu quy dinh phéap luat, Piéu khoan, Hop Dong va Chinh sach BGo
khi str dung Dich vy, Sdn Pham;

4.2. D6i tac phai tuan thu quy dinh phap luét, Diéu khoan, Hop DPdng, Chinh sach BGo khi st
dung Dich vu va cung cap San Pham;

4.3. BGo phai tuan thu quy dinh phap luat, Diéu khoan va Hop Pong.



